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Отсутствие
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1. Ключевые риски

Предлагаемые решенияКраткое описание риска№ п/п

С
т
а
т
у

с

Наименование соответствующего

раздела паспорта проекта

1

Отсутствие единого понятийного аппарата при определении

отказа в предоставлении государственной (муниципальной)

услуги, Причина риска: Отсутствие единообразного понятийного

аппарата при определении отказа в предоставлении

государственной (муниципальной) услуги в федеральных

нормативных актах, регулирующих предоставление

государственных и муниципальных услуг. Отсутствует четкое

разграничение между отказом в приеме документов и отказом в

предоставлении государственной (муниципальной) услуги,

Вероятность: 60%, Последствия наступления: Сутевые: Не

достижение значение показателя "Доля отказов при

предоставлении приоритетных государственных услуг и

сервисов от числа отказов в 2018 году" регионального проекта

Предлагаемые решения:

1. Внесение изменений в Федеральный закон от 27.07.2010 №

210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и

муниципальных услуг" в части закрепления понятия "отказ в

предоставлении государственной услуги", срок исполнения

31.12.2020;

3. Цели и показатели

2

Отсутствие механизмов получения сведений о доходах,

необходимых для предоставления государственных  услуг,

Причина риска: Отсутствие механизмов получения сведений о

доходах граждан на дату обращения с заявлением и

необходимых для предоставления государственных  услуг,

Вероятность: 80%, Последствия наступления: Сутевые: Риск

недостижения значения показателя "Доля приоритетных

государственных услуг и сервисов, соответствующих целевой

модели цифровой трансформации (предоставление без

необходимости личного посещения государственных органов и

иных организаций, с применением реестровой модели, онлайн (в

автоматическом режиме), проактивно)" регионального проекта

Предлагаемые решения:

1. разработка и вывод новых видов сведений, срок исполнения

31.12.2020;

2. определение типового перечня сведений, необходимых для

предоставления типовых услуг в целях упрощения процедуры

получения доступа, срок исполнения 31.12.2020;

3. изменение методики определения дохода гражданина в целях

определения его нуждаемости в мерах социальной поддержки

(переход от справок о доходах, к сведениям о доходах, на

которые начисляются страховые взносы), срок исполнения

31.12.2020;

3. Цели и показатели,

4. Результаты

3

Барьеры организации предоставления государственных

(муниципальных) услуг по реестровой модели, Причина риска:

1. Отсутствие методики определения значений показателей

федерального проекта «Цифровое государственное управление»

национальной программы «Цифровая экономика

Предлагаемые решения:

1. Разработка НПА по реестровой модели, срок исполнения

31.12.2020;

2. Разработка правил валидации ЭП, срок которой истек, а также

полномочий подписанта на дату подписания, срок

4. Результаты
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Российской Федерации» (далее – Федеральный проект),

установленных для регионального проекта «Цифровое

государственное управление».

Методики расчета показателей для мониторинга целевых

показателей национального проекта «Цифровая экономика

Российской Федерации», утвержденные приказом Министерства

связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от

25.12.2019 № 900, устанавливают порядок определения значения

показателей Федерального проекта.

2. Отсутствие требований к порядку формирования и ведения

юридически значимых электронных реестров при

предоставлении государственных и муниципальных услуг;

3.  Отсутствие порядка определения реестровой модели

предоставления государственной (муниципальной) услуги;

4. Отсутствие методических рекомендаций по формированию

перечня приоритетных государственных услуг и сервисов,

утверждение которых должно обеспечиваться высшими

исполнительными органами государственной власти субъектов

Российской Федерации, Вероятность: 70%, Последствия

наступления: Сутевые: Риск недостижения значения показателя

"Доля приоритетных государственных услуг и сервисов,

соответствующих целевой модели цифровой трансформации

(предоставление без необходимости личного посещения

государственных органов и иных организаций, с применением

реестровой модели, онлайн (в автоматическом режиме),

проактивно)" регионального проекта

исполнения 31.12.2020;

3. Доработка ЕСИА, в части возможности делегирования

полномочий на действия от имени юридического лица и

хранения сведений о таких полномочий, выданных сертификатах

ЭП, срок исполнения 31.12.2020;

4

Отсутствие методических рекомендаций по формированию

перечня приоритетных государственных услуг и сервисов,

утверждение которых должно обеспечиваться высшими

исполнительными органами государственной власти субъектов

Российской Федерации, Причина риска: 1. Отсутствие методики

определения значений показателей федерального проекта

«Цифровое государственное управление» национальной

программы «Цифровая экономика Российской Федерации»

(далее – Федеральный проект), установленных для

Предлагаемые решения:

1. Сформировать и утвердить федеральными органами

исполнительной власти требования к порядку формирования

перечня приоритетных государственных услуг и сервисов,

утверждение которых должно обеспечиваться высшими

исполнительными органами государственной власти субъектов

Российской Федерации, срок исполнения 31.12.2020;

3. Цели и показатели
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регионального проекта «Цифровое государственное

управление».

Методики расчета показателей для мониторинга целевых

показателей национального проекта «Цифровая экономика

Российской Федерации», утвержденные приказом Министерства

связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от

25.12.2019 № 900, устанавливают порядок определения значения

показателей Федерального проекта.

2. Отсутствие методических рекомендаций по формированию

перечня приоритетных государственных услуг и сервисов,

утверждение которых должно обеспечиваться высшими

исполнительными органами государственной власти субъектов

Российской Федерации, в том числе единых требований,

предъявляемых к приоритетной государственной услуге

(сервису) на соответствие целевой модели, утверждаемой

президиумом Правительственной комиссии по цифровому

развитию, использованию информационных технологий для

улучшения качества жизни и условий ведения

предпринимательской деятельности, или требованиям,

определенным нормативным правовым актом Правительства

Российской Федерации

, Вероятность: 80%, Последствия наступления: Сутевые:

Недостижение значение показателя "Доля приоритетных

государственных услуг и сервисов, соответствующих целевой

модели цифровой трансформации (предоставление без

необходимости личного посещения государственных органов и

иных организаций, с применением реестровой модели, онлайн (в

автоматическом режиме)" регионального проекта

5

Сложность определения значения показателя «Доля

взаимодействий граждан и коммерческих организаций с

государственными (муниципальными) органами и бюджетными

учреждениями, осуществляемых в цифровом виде, %», Причина

риска: 1. Отсутствие методики определения значений

показателей федерального проекта «Цифровое

Предлагаемые решения:

1. Утвердить перечень государственных и муниципальных услуг,

предоставляемых федеральными органами исполнительной

власти, исполнительными органами государственной власти

субъектов Российской Федерации, органами местного

самоуправления и бюджетными

3. Цели и показатели
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государственное управление» национальной программы

«Цифровая экономика Российской Федерации» (далее –

Федеральный проект), установленных для регионального

проекта «Цифровое государственное управление».

Методики расчета показателей для мониторинга целевых

показателей национального проекта «Цифровая экономика

Российской Федерации», утвержденные приказом Министерства

связи и массовых коммуникаций Российской Федерации от

25.12.2019 № 900, устанавливают порядок определения значения

показателей Федерального проекта.

2. Отсутствие исчерпывающего перечня государственных и

муниципальных услуг, предоставляемых федеральными

органами исполнительной власти, исполнительными органами

государственной власти субъектов Российской Федерации,

органами местного самоуправления и бюджетными

учреждениями, при обращении за которыми осуществляется

определение значение показателя «Доля взаимодействий

граждан и коммерческих организаций с государственными

(муниципальными) органами и бюджетными учреждениями,

осуществляемых в цифровом виде, %», Вероятность: 70%,

Последствия наступления: Сутевые: Не достижение значения

показателя «Доля взаимодействий граждан и коммерческих

организаций с государственными (муниципальными) органами и

бюджетными учреждениями, осуществляемых в цифровом виде,

%» регионального проекта

учреждениями, при обращении за которыми осуществляется

определение значение показателя «Доля взаимодействий

граждан и коммерческих организаций с государственными

(муниципальными) органами и бюджетными учреждениями,

осуществляемых в цифровом виде, %», срок исполнения

31.12.2020;

6

Отсутствие однозначного соответствия видов сведений в СМЭВ

3 сервисам в СМЭВ 2, Причина риска: Отсутствие однозначного

соответствия видов сведений в СМЭВ 3 сервисам в СМЭВ 2,

Вероятность: 30%, Последствия наступления: Сутевые:

Невозможность формирования регионального перечня видов

сведений, соответствующих правилам использования средств

субсидии, клиенты для которых подлежат реализации в рамках

мероприятия за счет средств субсидии

Предлагаемые решения:

1. Разработать методические рекомендации по использованию

средств субсидии на выполнение работ, направленных на

развитие межведомственного электронного взаимодействия, в

том числе по формированию региональных перечней видов

сведений, клиентов к которым можно разработать за счет

средств субсидии, и направить в субъекты Российской

Федерации, срок исполнения 01.09.2020;

4. Результаты
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7

Не достижение значения результата регионального проекта

«Обеспечено развитие системы межведомственного

электронного взаимодействия на территориях субъектов

Российской Федерации», Причина риска: В Ненецком

автономном округе уже реализован перевод основных

востребованных сервисов межведомственного взаимодействия

на взаимодействие через СМЭВ 3, в том числе сервисов

включенных в рекомендуемый перечень сервисов в целях

достижении значения результата обеспечения развития системы

межведомственного электронного взаимодействия

опубликованный в федеральной государственной

информационной системе «Федеральный ситуационный центр

электронного правительства». Таким образом, для обеспечения

результата использования субсидии необходимо обеспечить

создание новых видов сведений единого электронного сервиса

единой системы с учетом положений методических

рекомендаций, которые по состоянию на 1.11.2020 не

утверждены.

В случае наличия в методических рекомендациях такого

требования для реализации новых видов сведений, как

отсутствие аналогичных сервисов в СМЭВ2, «насобирать»

необходимое количество сервисов для обеспечения результата

использования субсидии не представляется возможным.

В соответствии с Приложением № 2 к Правилам предоставления

и распределения субсидий из федерального бюджета бюджетам

субъектов Российской Федерации на обеспечение развития

системы межведомственного электронного взаимодействия на

территориях субъектов Российской Федерации (приложение №

32 к государственной программе Российской Федерации

«Информационное общество», утвержденной постановлением

Правительства Российской Федерации от 15.04.2014 № 313)

(далее – Правила предоставления субсидии) результатом

использования субсидии по состоянию на 28.12.2020 для

Ненецкого автономного округа будет являться 18 сервисов,

переведенных

Предлагаемые решения:

1. Учесть в методических рекомендациях возможность

направления средств субсидии на разработку новых видов

сведений, являющихся новым видом взаимодействия вне

зависимости от наличия аналогичного виду сведения сервису в

СМЭВ 2., срок исполнения 31.12.2020;

2. Предусмотреть возврат средств субсидии без штрафных

санкций для субъекта Российской Федерации в случае

отсутствия количества сведений, необходимого для обеспечения

достижения значения показателя и реализации средств субсидии

в соответствии с установленными Правилами., срок исполнения

31.12.2020;

4. Результаты
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на взаимодействие с использованием видов сведений единого

электронного сервиса единой системы межведомственного

электронного взаимодействия и (или) созданных новых видов

сведений единого электронного сервиса единой системы в

соответствии с методическими рекомендациями,

утверждаемыми Министерством цифрового развития, связи и

массовых коммуникаций, а также методическими

рекомендациями по работе с единой системой

межведомственного электронного взаимодействия версии 3.xx в

соответствии с методическими рекомендациями по работе с

единой системой межведомственного электронного

взаимодействия версии 3.xx.

2.  Ограничение в стоимости работ по переводу одного сервиса

информационного взаимодействия единой системы на

взаимодействие посредством СМЭВ 3 не может превышать 170

010 рублей (пункт 5 Правил предоставления субсидий), что не

позволяет включить работы по разработке сложных,

трудозатратных видов сведений, для которых стоимость

перевода будет превышать указанную сумму.

, Вероятность: 70%, Последствия наступления: Сутевые: 1. Не

освоение средств субсидии из федерального бюджета бюджетам

субъектов Российской Федерации на обеспечение развития

системы межведомственного электронного взаимодействия на

территориях субъектов Российской Федерации

2. Не достижение значение результата «Обеспечено

развитие системы межведомственного электронного

взаимодействия на территориях субъектов Российской

Федерации»

8

Невозможность формирования регионального перечня видов

сведений, соответствующих правилам использования средств

субсидии, клиенты для которых подлежат реализации в рамках

мероприятия за счет средств субсидии, Причина риска:

Отсутствие однозначного соответствия видов сведений в СМЭВ

3.хх сервисам в СМЭВ 2.хх, Вероятность: 30%,

Предлагаемые решения:

1. Разработать методические рекомендации по формированию

перечня видов сведений в СМЭВ 3.хх, в том числе определения

порядка их соответствия сервисам СМЭВ 2.хх, срок исполнения

01.09.2020;

4. Результаты
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Отсутствие

отклонений

Наличие

отклонений

Наличие критических

отклонений

Сведения не

представлены

Прогнозные

сведения

Предлагаемые решенияКраткое описание риска№ п/п

С
т
а
т
у

с

Наименование соответствующего

раздела паспорта проекта

Последствия наступления: Сутевые: 1. Не освоение средств

субсидии из федерального бюджета бюджетам субъектов

Российской Федерации на обеспечение развития системы

межведомственного электронного взаимодействия на

территориях субъектов Российской Федерации

2. Не достижение значение результата «Обеспечено

развитие системы межведомственного электронного

взаимодействия на территориях субъектов Российской

Федерации»

9

Не достижение значения результата регионального проекта

«Обеспечено развитие системы межведомственного

электронного взаимодействия на территориях субъектов

Российской Федерации», Причина риска: Невыполнение

Исполнителем работ в установленные сроки , Вероятность: 10%,

Последствия наступления: Сутевые: 1. Не освоение средств

субсидии из федерального бюджета бюджетам субъектов

Российской Федерации на обеспечение развития системы

межведомственного электронного взаимодействия на

территориях субъектов Российской Федерации

2. Не достижение значение результата «Обеспечено

развитие системы межведомственного электронного

взаимодействия на территориях субъектов Российской

Федерации»

Предлагаемые решения:

1. Усилить контроль за ходом исполнения обязательств по

договору, срок исполнения 21.12.2020;

4. Результаты

2. Сведения о значениях целей и показателей

№

п/п

КомментарийНаименование целей и показателей

Процент

достиже

ния

Значения по кварталам

С
т
а
т
у

с

III

Единица

измерения

(по ОКЕИ)

Фактическое

значение за

предыдущий

год

III IV

Плановое

значение

на конец

года

Процент

Доля взаимодействий граждан и

коммерческих организаций с

государственными

(муниципальными) органами и

90.4

Подтверждающие документы: 1.

"Информационная справка" Иное

Департамента цифрового развития, связи и

массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г.

0,00%085.2 87.9 301
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Отсутствие

отклонений

Наличие

отклонений

Наличие критических

отклонений

Сведения не

представлены

Прогнозные

сведения

№

п/п

КомментарийНаименование целей и показателей

Процент

достиже

ния

Значения по кварталам

С
т
а
т
у

с

III

Единица

измерения

(по ОКЕИ)

Фактическое

значение за

предыдущий

год

III IV

Плановое

значение

на конец

года

бюджетными учреждениями,

осуществляемых в цифровом

виде

№б/н, приложен файл.

Процент

Доля приоритетных

государственных услуг и

сервисов, соответствующих

целевой модели цифровой

трансформации (предоставление

без необходимости личного

посещения государственных

органов и иных организаций, с

применением реестровой модели,

онлайн (в автоматическом

режиме), проактивно)

0

Подтверждающие документы: 1.

"Информационная справка" Иное

Департамента цифрового развития, связи и

массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г.

№б/н, приложен файл.

0,00%00 0 152

Процент

Доля отказов при предоставлении

приоритетных государственных

услуг и сервисов от числа отказов

в 2018 году

0

Подтверждающие документы: 1.

"Информационная справка" Иное

Департамента цифрового развития, связи и

массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г.

№б/н, приложен файл.

100,00%00 0 903

Процент

Доля внутриведомственного и

межведомственного юридически

значимого электронного

документооборота

государственных и

муниципальных органов и

бюджетных учреждений

7.25

Подтверждающие документы: 1.

"Информационная справка" Иное

Департамента цифрового развития, связи и

массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г.

№б/н, приложен файл. отсутствие

отклонений

0,00%18.45.4 20.3 104
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_________________________

3

ПС - президиум Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам; ПК - проектный комитет; РНП - руководитель национального проекта.

Отсутствие

отклонений

Наличие

отклонений

Наличие критических

отклонений

Сведения не

представлены

Прогнозные

сведения

4. Статус достижения результатов

Достижение контрольных точек

№

п/п

Наименование результата

С
т
а
т
у

с

1

Обеспечено развитие системы межведомственного электронного взаимодействия на территориях субъектов

Российской Федерации Значение: 1,0000 Дата: 31.12.2020

2
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_________________________

ПС - президиум Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам; ПК - проектный комитет;

РНП - руководитель национального проекта.

Отсутствие

отклонений

Наличие

отклонений

Наличие критических

отклонений

Сведения не

представлены

Прогнозные

сведения

5. Динамика достижения контрольных точек

Сведения о достижении результатов, контрольных точек и мероприятий

факт/прогнозплан

№

п/п

Комментарий

Наименование результата,

контрольной точки, мероприятия

Ответственный

исполнитель

Срок реализации

С
т
а
т
у

с

У
р

о
в
е
н

ь

к
о

н
т
р

о
л
я

Обеспечено развитие системы

межведомственного

электронного взаимодействия

на территориях субъектов

Российской Федерации

Значение: 1, на дату 31.12.2020

KT_Number=0}

31.12.2020 23.12.2020 Марков М. А.

Информация по значению результата: В работе.Подтверждающие

документы:

1. "Информационная справка" Иное Департамента цифрового

развития, связи и массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г. №

б/н, приложен файл.

Риск снят:

Невозможность формирования регионального перечня видов

сведений, соответствующих правилам использования средств

субсидии, клиенты для которых подлежат реализации в рамках

мероприятия за счет средств субсидии, Причина риска:

Отсутствие однозначного соответствия видов сведений в СМЭВ

3.хх сервисам в СМЭВ 2.хх, Вероятность: 30%, Сутевые: 1. Не

освоение средств субсидии из федерального бюджета бюджетам

субъектов Российской Федерации на обеспечение развития

системы межведомственного электронного взаимодействия на

территориях субъектов Российской Федерации

2. Не достижение значение результата «Обеспечено

развитие системы межведомственного электронного

взаимодействия на территориях субъектов Российской

Федерации»

Предлагаемые решения:

1. Разработать методические рекомендации по формированию

перечня видов сведений в СМЭВ 3.хх, в том числе определения

порядка их соответствия сервисам СМЭВ 2.хх, срок исполнения

01.09.2020.

Существует риск:

Не достижение значения результата регионального проекта

«Обеспечено развитие системы межведомственного электронного

1.
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_________________________

ПС - президиум Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам; ПК - проектный комитет;

РНП - руководитель национального проекта.

Отсутствие

отклонений

Наличие

отклонений

Наличие критических

отклонений

Сведения не

представлены

Прогнозные

сведения

факт/прогнозплан

№

п/п

Комментарий

Наименование результата,

контрольной точки, мероприятия

Ответственный

исполнитель

Срок реализации

С
т
а
т
у

с

У
р

о
в
е
н

ь

к
о

н
т
р

о
л
я

взаимодействия на территориях субъектов Российской

Федерации», Причина риска: Невыполнение Исполнителем работ

в установленные сроки , Вероятность: 10%, Сутевые: 1. Не

освоение средств субсидии из федерального бюджета бюджетам

субъектов Российской Федерации на обеспечение развития

системы межведомственного электронного взаимодействия на

территориях субъектов Российской Федерации

2. Не достижение значение результата «Обеспечено

развитие системы межведомственного электронного

взаимодействия на территориях субъектов Российской

Федерации»

Предлагаемые решения:

1. Усилить контроль за ходом исполнения обязательств по

договору, срок исполнения 21.12.2020.

отсутствие отклонений

Предоставлена информация : 0 из 1.

РРП

 Сформированы (утверждены)

технические документы для

создания (развития)

информационно-

телекоммуникационного

сервиса (информационной

системы)

KT_Number=0}

01.09.2020 Марков М. А.1.1.

РРП

 Создан (завершено развитие)

информационно-

телекоммуникационного

сервис (а) (информационной

системы)

KT_Number=0}

31.12.2020 23.12.2020 Марков М. А.

В работе.

Подтверждающие документы:

1. "Информационная справка" Иное Департамента цифрового

развития, связи и массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г. №

б/н, приложен файл.

начаты работы по модернизации ГИС НАО "Электронное

образование"

1.2.
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_________________________

ПС - президиум Совета при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным проектам; ПК - проектный комитет;

РНП - руководитель национального проекта.

Отсутствие

отклонений

Наличие

отклонений

Наличие критических

отклонений

Сведения не

представлены

Прогнозные

сведения

факт/прогнозплан

№

п/п

Комментарий

Наименование результата,

контрольной точки, мероприятия

Ответственный

исполнитель

Срок реализации

С
т
а
т
у

с

У
р

о
в
е
н

ь

к
о

н
т
р

о
л
я

РРП

 Создание (завершение

развития) информационно-

телекоммуникационного

сервис (а) (информационной

системы)

KT_Number=0}

31.12.2020 23.12.2020 Марков М. А.

В работе.

Подтверждающие документы:

1. "Информационная справка" Иное Департамента цифрового

развития, связи и массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г. №

б/н, приложен файл.

начаты работы по модернизации подсистемы «Электронный

детский сад» государственной информационной системы

«Электронное образование» Ненецкого автономного округа в

целях получения сведений, необходимых при предоставлении

государственных и муниципальных услуг (функций), посредством

СМЭВ 3.ХХ.

1.2.1

РРП

 Произведена приемка

поставленных товаров,

выполненных работ, оказанных

услуг

KT_Number=0}

31.12.2020 23.12.2020 Марков М. А.

В работе.

Подтверждающие документы:

1. "Информационная справка" Иное Департамента цифрового

развития, связи и массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г. №

б/н, приложен файл.

в работе

1.3.

РРП

 Приемка поставленных

товаров, выполненных работ,

оказанных услуг

KT_Number=0}

31.12.2020 23.12.2020 Марков М. А.

В работе.

Подтверждающие документы:

1. "Информационная справка" Иное Департамента цифрового

развития, связи и массовых коммуникаций НАО от 02.12.2020г. №

б/н, приложен файл.

в работе. Приемка работ запланирована на 23 декабря 2020

1.3.1



14

Динамика достижения контрольных точек

2 2 2

4 4 4

1 1 11

3 3 3

0

5

янв 2020 фев мар апр май июн июл авг сен окт ноя дек янв 2021 фев

План Прогноз Факт

Рис. 1. "(D6-11) Цифровое государственное управление (Ненецкий автономный округ)"

Просрочено контрольных точек: 0

Риски несвоевременного достижения контрольных точек: 0
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Рис. 1. Доля взаимодействий граждан и коммерческих организаций с государственными (муниципальными) органами и

бюджетными учреждениями, осуществляемых в цифровом виде

План Прогноз ФактБазовое значение

ПРИЛОЖЕНИЕ №1

к отчету о ходе реализации

регионального проекта

График достижения показателя



Базовое значение

Факт

План

Прогноз

Рис. 2. Доля взаимодействий граждан и коммерческих организаций с государственными (муниципальными) органами и

бюджетными учреждениями, осуществляемых в цифровом виде

Линия тренда (план)

Линия тренда (прогноз)

к отчету о ходе реализации

регионального проекта

ПРИЛОЖЕНИЕ №2

Диаграмма достижения показателя
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Рис. 3. Доля внутриведомственного и межведомственного юридически значимого электронного документооборота

государственных и муниципальных органов и бюджетных учреждений

План Прогноз ФактБазовое значение

ПРИЛОЖЕНИЕ №3

к отчету о ходе реализации

регионального проекта

График достижения показателя



Базовое значение

Факт

План

Прогноз

Рис. 4. Доля внутриведомственного и межведомственного юридически значимого электронного документооборота

государственных и муниципальных органов и бюджетных учреждений

Линия тренда (план)

Линия тренда (прогноз)

к отчету о ходе реализации

регионального проекта

ПРИЛОЖЕНИЕ №4

Диаграмма достижения показателя
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Рис. 5. Доля отказов при предоставлении приоритетных государственных услуг и сервисов от числа отказов в 2018 году

План Прогноз ФактБазовое значение

ПРИЛОЖЕНИЕ №5

к отчету о ходе реализации

регионального проекта

График достижения показателя



Базовое значение

Факт

План

Прогноз

Рис. 6. Доля отказов при предоставлении приоритетных государственных услуг и сервисов от числа отказов в 2018 году

Линия тренда (план)

Линия тренда (прогноз)
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Рис. 7. Доля приоритетных государственных услуг и сервисов, соответствующих целевой модели цифровой трансформации

(предоставление без необходимости личного посещения государственных органов и иных организаций, с применением

реестровой модели, онлайн (в автоматическом режиме), проактивно)
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Рис. 8. Доля приоритетных государственных услуг и сервисов, соответствующих целевой модели цифровой трансформации

(предоставление без необходимости личного посещения государственных органов и иных организаций, с применением

реестровой модели, онлайн (в автоматическом режиме), проактивно)
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